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Извещение 

о проведении запроса котировок В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ
№ 023/223 К (20)

Оказание услуг по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной системы КАМИС 5
Санкт-Петербург 

2020
ИЗВЕЩЕНИЕ О ПРОВЕДЕНИИ  
ЗАПРОСА КОТИРОВОК В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ
	№

пункта
	Содержание пункта 
	Информация

	
	Наименование заказчика, контактная информация

Место нахождения

Почтовый адрес

Адрес эл. почты

Номер контакт.тел.
	Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Санкт-Петербургский горный университет»

21-я линия, д. 2, Санкт-Петербург, РФ
21-я линия, д. 2, Санкт-Петербург, 199106

ogz@spmi.ru
(812) 328-82-46

	1. 
	Информация о контрактной службе, контрактном управляющем, ответственных за заключение договора
	Контрактная служба: Управление по закупке товаров, работ и услуг.

Адрес местонахождения (почтовый адрес): 199106, Санкт-Петербург, 21-я линия, д.2, корпус 2, аудитория 2308.

Контрактный управляющий: начальник Управления по закупке товаров, работ и услуг - Гаврилов Юрий Александрович

тел. раб.    (812) 328-86-69

Эл. почта: Gavrilov_YuA@pers.spmi.ru,

Ответственный за заключение договора: Ятченя Александр Александрович 

тел. раб. (812) 328-84-55
Эл. почта: Yatchenya_AA@pers.spmi.ru

	2. 
	Адрес электронной площадки в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	https://www.roseltorg.ru/

	3. 
	Предмет договора и способ осуществления закупки
	Запрос котировок в электронной форме № 023/223 К(20) на оказание услуг по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной системы КАМИС 5.
Проводится в порядке, установленном Положением о закупке товаров, работ, услуг федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Санкт-Петербургский горный университет» (далее – Положение о закупке), Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 18 июля 2011 г. №223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», Федерального закона от 26 июля 2006 г. № 135-ФЗ «О защите конкуренции», а также иными федеральными законами и нормативными правовыми актами, регулирующими отношения в сфере размещения закупок на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг

	
	Описание объекта закупки, количество поставляемого товара, объем выполняемых работ, оказываемых услуг
	Приведено в приложение №1 к настоящему извещению 



	4. 
	Место поставки товара, выполнения работ, оказания услуг
	г. Санкт-Петербург, 21-я линия, д. 2 (Горный музей)

	5. 
	Начальная (максимальная) цена договора
	450 000 рублей 00 копеек (Четыреста пятьдесят тысяч рублей 00 копеек)

	6. 
	Обоснование начальной (максимальной) цены договора
	Обоснование осуществлено с применением метода анализа ценовых предложений на основании информации о рыночных ценах и приведено в Приложении №2 к настоящему извещению.



	7. 
	Условия поставки товара, выполнения работ, оказания услуг
	Поставщик (подрядчик, исполнитель) обязан поставить товары, выполнить работы, оказать услуги, являющиеся объектом закупки, в сроки, на условиях, в объеме и качестве, которые определены настоящим извещением, техническим заданием (приложение №1 к настоящему извещению) и проектом договора (приложение №4 к настоящему извещению).

	8. 
	Сроки поставки товара или завершения работы либо график оказания услуг
	Ежемесячно, в течение срока действия договора

	9. 
	Срок подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме
	Дата начала подачи заявок: 07.07.2020 года, с момента размещения извещения.

Дата окончания подачи заявок: 15.07.2020 года: 12.00 (московского времени).

	10. 
	Место и дата подведения итогов запроса котировок в электронной форме
	199106, г. Санкт-Петербург, 21-я линия, д. 2, корпус 2

16.07.2020 года 

	11. 
	Место и порядок подачи котировочных заявок 
	Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме должна состоять из ценового предложения и одной части.

Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме должна содержать описание поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги, которые являются предметом закупки, а также сведения об участнике закупки, информацию о его соответствии требованиям и об иных условиях исполнения договора в соответствии с требованиями извещения о проведении запроса котировок в электронной форме.

Участник закупки, получивший аккредитацию на электронной площадке, указанной в извещении о проведении запроса котировок в электронной форме, направляет оператору электронной площадки заявку на участие в запросе котировок в электронной форме в сроки, установленные для подачи заявок в извещении о проведении запроса котировок.

Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме направляется участником закупки оператору электронной площадки в информационной телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу https://www.roseltorg.ru/
Участник закупки вправе подать только одну заявку на участие в запросе котировок в электронной форме в любое время с момента размещения извещения о проведении запроса котировок в электронной форме до предусмотренных извещением о проведении запроса котировок в электронной форме даты и времени окончания срока подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме.

Участник запроса котировок в электронной форме, подавший заявку, вправе отозвать данную заявку либо внести в нее изменения не позднее даты окончания срока подачи заявок на участие в закупке, направив об этом уведомление оператору электронной площадки.

В случае если по окончании срока подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме подана только одна заявка на участие в запросе котировок в электронной форме, такой запрос котировок признается несостоявшимся. Указанная заявка рассматривается в порядке, установленном Положением о закупке. В случае если такая заявка соответствует требованиям и условиям, предусмотренным извещением о проведении запроса котировок в электронной форме, Заказчик передает участнику закупки, подавшему единственную заявку на участие в запросе котировок в электронной форме, проект договора, который составляется путем включения условий исполнения договора, предложенных участником закупки в заявке на участие в запросе котировок в электронной форме, в проект договора, прилагаемый к извещению о проведении запроса котировок в электронной форме. При этом участник закупки признается победителем запроса котировок в электронной форме и не вправе отказаться от заключения договора.

В случае если только один участник запроса котировок, подавший заявку на участие в запросе котировок в электронной форме, признан участником запроса котировок в электронной форме, запрос котировок в электронной форме признается несостоявшимся. Заказчик передает такому участнику проект договора, который составляется путем включения условий исполнения договора, предложенных участником закупки в заявке на участие в запросе котировок в электронной форме, в проект договора, прилагаемый к извещению о проведении запроса котировок в электронной форме. При этом такой участник закупки признается победителем запроса котировок в электронной форме и не вправе отказаться от заключения договора.

	12. 
	Порядок изменения и отмены процедуры закупки
	Заказчик вправе принять решение о внесении изменений в извещение о проведении запроса котировок в электронной форме до наступления даты и времени окончания срока подачи заявок на участие в запросе котировок. В течение трех дней с даты принятия указанного решения такие изменения направляются Заказчиком оператору электронной площадки, размещаются в единой информационной системе. При этом срок подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме должен быть продлен таким образом, чтобы с даты размещения в единой информационной системе указанных изменений до даты окончания срока подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме такой срок составлял не менее чем три рабочих дня.

Заказчик вправе отменить запрос котировок в электронной форме до наступления даты и времени окончания срока подачи заявок на участие 
в запросе котировок в электронной форме. Решение об отмене запроса котировок размещается в единой информационной системе в день принятия такого решения и в течения одного часа с момента размещения в единой информационной системе размещается оператором электронной площадки на электронной площадке. После наступления даты и времени окончания срока подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме и до заключения договора Заказчик вправе отменить запрос котировок в электронной форме только в случае возникновения обстоятельств в соответствии с гражданским законодательством

	13. 
	Порядок формирования цены договора
	Цена Договора включает в себя все расходы, в том числе: стоимость Товара; расходы по упаковке/распаковке Товара; расходы по поставке Товара до места доставки, включая погрузку и разгрузку Товара; расходы на осуществление гарантийных обязательств в течение срока предоставления гарантии качества Товара; расходы на страхование, уплату таможенных пошлин, налогов (в т.ч. НДС для плательщиков НДС), сборов и других обязательных платежей; прочих расходов.

	14. 
	Требования к качеству, техническим характеристикам товара
	В соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к извещению о проведении запроса котировок в электронной форме).

	15. 
	Источник финансирования
	Собственные средства

	16. 
	Форма, сроки и порядок оплаты 
	Оплата производится Заказчиком ежеквартально по факту оказания услуг в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг Заказчиком и предоставления оригинала счета и счет-фактуры (для плательщиков НДС)

	17. 
	Требования, предъявляемые к участникам закупки
	1) соответствие участников закупки требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом закупки;
2) непроведение ликвидации участника закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица или индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства;

3) неприостановление деятельности участника закупки в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;

4) отсутствие у участника закупки недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период;

5) отсутствие у участника закупки - физического лица либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа или главного бухгалтера юридического лица - участника закупки судимости за преступления в сфере экономики (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся предметом осуществляемой закупки, 

и административного наказания в виде дисквалификации;

6) отсутствие между участником закупки и Заказчиком конфликта интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель Заказчика одновременно является представителем учредителя некоммерческой организации (участника закупки) и (или) руководитель Заказчика, член комиссии состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятия либо иными органами управления юридических лиц - участников закупки, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участниками закупки либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц. Под выгодоприобретателями понимаются физические лица, владеющие напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном капитале хозяйственного общества;

7) отсутствие сведений об участнике закупки в реестре недобросовестных поставщиков, предусмотренном Федеральным законом № 223-ФЗ;

8) отсутствие сведений об участнике закупки в реестре недобросовестных поставщиков, предусмотренном Федеральным законом № 44-ФЗ;

	18. 
	Дополнительные требования к участникам закупки, установленные Заказчиком
	Не установлено



	19. 
	Ограничение участия в закупке
	Не установлено



	20. 
	Преимущества, предоставляемые заказчиком
	Приоритет товаров российского происхождения в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 16 сентября 2016 г. № 925.

Для получения преференций (преимуществ) установленных Постановлением Правительства от 16.09.2016 г. № 925 участник закупки должен указать наименование страны происхождения товаров в составе заявки, отсутствие указания страны происхождения товаров в составе заявки не является основанием для отклонения такой заявки в участии в закупке.

В случае отсутствия указания страны происхождения товаров в составе заявки, такая заявка рассматривается как содержащая предложение о поставке товаров иностранного происхождения.

В случае выявления Заказчиком факта указания в заявке недостоверных сведений о стране происхождения товаров при проведении закупки, такая заявка подлежит отклонению.

В случае выявления Заказчиком факта указания в составе заявки участника, признанного победителем закупки, недостоверных сведений о стране происхождения товаров после подведения итогов закупки (определения победителя), но до момента заключения договора, Заказчик обязан отказаться от заключения Договора с таким участником.

Для целей установления соотношения цены предлагаемых к поставке товаров российского и иностранного происхождения, цены выполнения работ, оказания услуг российскими и иностранными лицами в случаях, если в заявке на участие в запросе котировок содержится предложение о поставке товаров российского и иностранного происхождения, выполнении работ, оказании услуг российскими и иностранными лицами, цена единицы каждого товара, работы, услуги определяется как произведение начальной (максимальной) цены единицы товара, работы, услуги, указанной в извещении о запросе котировок, на коэффициент изменения начальной (максимальной) цены договора по результатам проведения запроса котировок, определяемый как результат деления цены договора, по которой заключается договор, на начальную (максимальную) цену договора.

Участник закупки относится к российским или иностранным лицам на основании документов участника закупки, содержащих информацию о месте его регистрации (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей) и на основании документов, удостоверяющих личность (для физических лиц).

Страна происхождения поставляемого товара указывается в договоре на основании сведений, содержащихся в заявке на участие в запросе котировок, представленной участником закупки, с которым заключается договор.

В случае уклонения победителя, договор заключается с участником закупки, который предложил такую же, как и победитель запроса котировок, цену договора, или при отсутствии этого участника с участником закупки, предложение о цене договора которого содержит лучшее условие по цене договора, следующее после предложенного победителем запроса котировок условия.

При исполнении договора, заключенного с участником закупки, которому предоставлен приоритет в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 16 сентября 2016 г. № 925, не допускается замена страны происхождения товаров, за исключением случая, когда в результате такой замены вместо иностранных товаров поставляются российские товары. При этом качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) таких товаров не должны уступать качеству и соответствующим техническим и функциональным характеристикам товаров, указанных в договоре.

	21. 
	Срок, место и порядок предоставления извещения о проведении запроса котировок в электронной форме
	Извещение о проведении запроса котировок размещается на официальном сайте www.zakupki.gov.ru и электронной торговой площадке http://www.roseltorg.ru, в порядке, установленном регламентом данной электронной торговой площадки в соответствии с условиями и требованиями извещения по запросу котировок

	22. 
	Срок, место и порядок предоставления разъяснений о проведении запроса котировок в электронной форме
	Любой участник закупки вправе направить Заказчику запрос о даче разъяснений положений извещения о проведении запроса котировок в электронной форме. В течение трех рабочих дней со дня поступления указанного запроса Заказчик размещает ответ на запрос в единой информационной системе и направляет оператору электронной площадки разъяснения положений извещения о проведении запроса котировок в электронной форме с указанием предмета запроса, но без указания участника закупки, от которого поступил указанный запрос, если запрос поступил к Заказчику не позднее чем за три рабочих дня до даты окончания срока подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме.

Разъяснения положений извещения о проведении запроса котировок в электронной форме могут быть даны Заказчиком по собственной инициативе в любое время до даты окончания срока подачи заявок на участие в запросе котировок. В течение трех дней со дня подписания указанных разъяснений уполномоченным лицом Заказчика, но не позднее даты окончания срока подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме, такие разъяснения размещаются Заказчиком в единой информационной системе.

Форма подачи запроса на разъяснение – в свободной форме, в виде электронного документа через оператора электронной площадки, подписанного электронной подписью в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ.

	23. 
	Требования к содержанию, форме, оформлению и составу котировочной заявки, подаваемой участником закупки
	1. Котировочная заявка (Приложение № 3 к извещению); 

2. Предложение о цене договора (заполняется в соответствующем поле на электронной торговой площадке при подаче заявки);

3. Сведения и документы об участнике процедуры закупки, подавшем такую заявку: 

- Выписку из Единого государственного реестра юридических лиц (для юридических лиц) либо Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (для индивидуальных предпринимателей), полученную не ранее чем за месяц до дня размещения в ЕИС извещения о проведении запроса котировок, или нотариально заверенную копию такой выписки;

Заявка на участие в запросе котировок может включать дополнительные документы, подтверждающие соответствие участника закупки и (или) товара, работы, услуги требованиям, которые установлены в извещении о проведении запроса котировок, согласие участника закупки исполнить условия договора, указанные в извещении о проведении запроса котировок.

	24. 
	Требования к описанию поставляемого товара, выполняемых работ, оказываемых услугах, участник процедуры закупки 
	При описании поставляемого товара, выполняемых работ, оказываемых услугах, участник процедуры закупки обязан подтвердить соответствие поставляемой продукции, оказываемых услуг, выполняемых работ требованиям настоящего извещения и технического задания в отношении всех показателей, которые в них установлены. 

При предоставлении сведений под конкретными показателями понимается показатели (характеристики) товаров (материалов), в соответствии с требованиями Технического задания, содержащем требования к товарам (материалам), использующимся при выполнении работ. При описании товаров (материалов) участники закупки предоставляют сведения в следующем порядке:

- Все сведения, содержащиеся в заявке участника закупки, не должны допускать двусмысленных толкований. В значениях показателей предложения участника не должно содержаться слов: «или эквивалент», «или», «более», «не более», «менее», «не менее», «должен», «и/или», «либо», «ниже», «выше», «должен быть», «может быть», «требуется», «до», «от», «необходим», (и их производные), а также рекомендуется использовать общепринятые обозначения и наименования в соответствии с требованиями действующих нормативных документов для того, чтобы заказчик имел возможность оценить предложение участника на соответствие требованиям, указанным в Техническом задании извещения о запросе котировок в электронной форме.

- При установлении заказчиком диапазона возможных значений характеристик (знаки «-», «±», слова «от», «до», «менее/не менее», «более/не более», «ниже/не ниже», «выше/свыше/не выше», «не хуже», «лучше» и т.д.) участнику размещения заказа необходимо представить конкретное значение характеристики из установленного интервала. 

- Если в требованиях указано «диапазон», то следует указывать интервал значений, входящие в заданный диапазон значений. Если в требованиях указано «фракция», то необходимо указывать интервал значений, входящие в заданный диапазон значений. 

- Знак «,» разделяющий характеристики товара (материала) свидетельствует о том, что необходимо перечислить все указанные типы или виды, или марок и т.п. товаров (материалов), и в отношении каждого из которых необходимо предоставить сведения о показателях качества.

- Знак «/», «;» «…» разделяющий товары (материалы) свидетельствует о том, что необходимо выбрать один из указанных типов или видов, или марок и т.п. товаров (материалов), и 

предоставить для данного товара (материала) сведения о показателях качества.

- Краткое обозначение: "св." - свыше, "н.н" - не нормируется.

- Знак «≥» означает «более или равно», т.е. участник может указать значение показателя товара равное или более указанного значения, знак «≤» означает «менее или равно», т.е. участник может указать значение показателя товара равное или менее указанного значения. Знак «>» и «<» означают, соответственно, более и менее требуемого значения показателя, не включая указанное значение.

- В случае если в требуемых параметрах и/или требуемых значениях представлено несколько вариантов составляющих (компонентов) материала, то при выборе одного из составляющих (компонентов) необходимо указать только те характеристики, которые соответствуют выбранному составляющему (компоненту).

- Если в соответствии с ГОСТом и др. нормативными документами параметр не нормируется, участник должен указать в столбце значения, предлагаемое участником, как «не нормируется».

- Округление необходимо осуществлять до сотых или более точно.

При указании конкретных показателей поставляемого товара или товара, используемого для выполнения работы, оказания услуги, участник закупки должен внести в таблицу №1 в форме котировочной заявки.

При поставке товара, который указан в извещении о проведении запроса котировок в электронной форме и в отношении которого в таком извещении в соответствии с требованиями пункта 3 части 6.1 статьи 3 Федерального закона от 18.07.2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» (далее – Закон № 223-ФЗ) содержится указание на товарный знак и на условиях, предусмотренных проектом Договора поставка товара под другим товарным знаком не допускается.

При поставке товара, эквивалентному товару, который указан в извещении о проведении запроса котировок в электронной форме участник должен указать конкретные показатели которые соответствуют значениям эквивалентности, установленным извещением и на условиях, предусмотренных проектом Договора.

	25. 
	Срок, в течение которого победитель запроса котировок в электронной форме или иной участник запроса котировок, с которым заключается договор при уклонении победителя запроса котировок от заключения договора, должен подписать договор
	В соответствии с Главой VI Положения о закупке федерального государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Санкт-Петербургский горный университет», Договор по результатам закупки заключается не ранее чем через десять дней и не позднее чем через двадцать дней с даты размещения в единой информационной системе итогового протокола, составленного по результатам закупки. Заказчик направляет проект договора участнику, с которым такой договор заключается, в течение пяти дней со дня размещения в единой информационной системе итогового протокола. Последующий обмен электронными документами между Заказчиком и участником закупки при заключении договора осуществляется в трехдневный срок с соблюдением общего срока для заключения договора, предусмотренного Положением о закупке.

Победитель закупки подписывает договор электронной подписью лица, имеющим право действовать от имени победителя запроса котировок в электронной форме и направляет оператору электронной площадки https://www.roseltorg.ru/ 

При этом договор заключается только после предоставления участником закупки обеспечения исполнения договора, если данное требование установлено Заказчиком в извещении о закупке. 

В случае, если участник закупки с которым заключается договор, в установленный срок не направил оператору электронной площадки https://www.roseltorg.ru/ подписанный договор, а также обеспечение исполнения договора в случае, если извещением о закупке было установлено требование обеспечения исполнения договора, такой участник закупки признается уклонившимся от заключения договора и сведения о нем направляются в реестр недобросовестных поставщиков в установленном законодательством порядке.

Договор заключается на условиях, указанных в извещении о проведении запроса котировок в электронной форме и заявке на участие в запросе котировок в электронной форме, поданной участником запроса котировок, с которым заключается договор.

	26. 
	Размер обеспечения заявки и порядок его предоставления
	Не требуется

	27. 
	Размер обеспечения исполнения договора и порядок его предоставления
	Не требуется

	28. 
	Реквизиты счета Заказчика, на который перечисляются денежные средства, внесенные в качестве обеспечение исполнения договора, а также их срок и порядок предоставления и порядок возврата.

(При установлении  требования обеспечения исполнения договора*)
	Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Санкт-Петербургский горный университет» (СПГУ, Горный университет)

ИНН  7801021076   КПП 780101001

УФК по г. Санкт-Петербургу (Горный университет, л/с 20726Х28190) 

г. Санкт-Петербург

Расчетный счет №  405 018 103 000 020 0 0001

Корр. счет №   НЕТ

БИК    044030001

Наименование банка – Северо-Западное ГУ Банка России

ОГРН 1027800507591

ОКВЭД 80.30.1; 80.30.4; 80.22.22; 73.10

ОКПО 02068508

ОКТМО 40307000

КБК 000 000 000 000 000 00510

Почтовый адрес – 199106, г. Санкт-Петербург, 21-я В.О. линия, дом 2

Договор заключается только после предоставления участником закупки обеспечения исполнения договора, если данное требование установлено Заказчиком в извещении о закупке. 

Обеспечение исполнения Договора (денежные средства, внесенные на счет Заказчика в качестве обеспечения) возвращается Заказчиком Поставщику при получении Заказчиком соответствующего письменного требования Поставщика в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения указанного требования при условии надлежащего исполнения победителем закупки или иным участником всех своих обязательств по договору.


* Обеспечение исполнения договора может быть представлено в виде безотзывной банковской гарантии, выданной банком или путем перечисления денежных средств на счет Заказчика. Способ обеспечения исполнения договора определяется участником закупки, с которым заключается договор, самостоятельно.

Приложение №1

к извещению о проведении

Запроса котировок в электронной форме
Техническое задание
	№ п/п
	Наименование услуг
	ОКПД2
	ОКВЭД2

	1
	Услуги по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной  системы КАМИС 5
	62.03.12.130
	62.03.13


Спецификация услуг
	№ п/п
	Наименование услуг



	1
	Услуги по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной  системы КАМИС 5, должны включать в себя:

	1.1.
	Услуги по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной системы КАМИС 5 и модулей на базе системы КАМИС 5 «Ювелирная экспертиза», «Переатрибуция», «КАМИС-Посетитель», «КАМИС-Интернет», «Научный архив», «Цифровой архив» и «Коллекции онлайн 2.0» 

1.1.1. Сопровождение должно включать в себя:

· Обеспечение бесперебойной работы КАМИС 5 (15 пользователей) и модулей, оказание помощи при восстановлении системы в аварийных ситуациях.
· Восстановление работоспособности системы и модулей.
· Установку новых вариантов текущей версии программного обеспечения системы и модулей по мере их появления (но не реже одного раза в год).

· Оказание консультативной помощи по работе с системой по телефону и электронной почте. 

·  Доработку и внесение исправлений в настройку системы, не приводящих к существенному изменению функций системы (изменение вида выходных форм, донастройку описаний музейных фондов и т.п.);

· Внесение исправлений в настройку модулей средствами системы КАМИС.

1.1.2. Услуги по сопровождению системы и модулей должны оказываться в течение всего срока действия договора с 10 до 18 часов по Московскому времени по рабочим дням. 
1.1.3. Для осуществления взаимодействия по техническому обслуживанию Заказчик и Исполнитель должны назначить лиц, ответственных за оказание услуг.

1.1.3.1.  Заказчик в течение 10 (десяти) календарных дней после заключения договора назначает «Администратора» системы КАМИС и сообщает его контактные данные (фамилию, имя, отчество, телефон, адрес электронной почты) Исполнителю.

В обязанности Администратора системы КАМИС входят:

· Своевременное архивирование баз данных на резервный носитель в соответствии с Руководством администратора.

· Сбор, проверка и систематизация замечаний пользователей.

· Передача списка замечаний пользователей Исполнителю.

· Прием, установка и проверка обновлений системы и модулей.

· Подготовка Технического Задания на оказание дополнительных услуг.

· Приемка оказанных Исполнителем дополнительных услуг и проверку их соответствия Техническому Заданию. 

· Обучение новых пользователей работе с системой и модулями.

1.1.3.2. Исполнитель в течение 10 (десяти) календарных дней после заключения договора бюджетного учреждения назначает  «Ответственного» за сопровождение системы КАМИС и сообщает его контактные данные (фамилию, имя, отчество, телефон, адрес электронной почты) Заказчику.

В обязанности Ответственного за сопровождение КАМИС должно входить:

· Прием и регистрация поступивших замечаний.

· Анализ и, при необходимости, уточнение списка замечаний пользователей.

· Подготовка изменений и передача обновлений системы и модулей.

· Оказание консультативной помощи Администратору системы КАМИС.

· Согласование Технического Задания на оказание дополнительных услуг

1.1.4. Услуги должны оказываться по письменным заявкам Заказчика, пере- данным по электронной почте.

1.1.5. Заявка об исправлении ошибки будет содержать подробное описание ошибки и ситуации, в которой она возникла. При необходимости, к описанию ошибки будут прилагаться копии экрана (скриншоты) с сообщением об ошибке или образцы выходных документов, содержащих ошибки (с выделением цветом неправильных частей) и пояснения к ним. В заявке будет указана степень срочности исправления (срочное, среднесрочное, долгосрочное). 

1.1.6. Заявка о внесении дополнений и изменений в систему и модули будет содержать описание услуг, которые должны быть оказаны. При необходимости внесения изменений в формы документов будут прикладываться существующие и новая форма документа в виде файла MSWord с выделением цветом тех частей, которые подлежат изменению. В заявке будет указана степень срочности изменения (срочное, среднесрочное, долгосрочное). 

1.1.7. Ответственный за сопровождение должен информировать Администратора системы КАМИС о получения заявки по электронной почте в течение одного рабочего дня после получения заявки.

1.1.8. Услуги по восстановлению работоспособности системы и модулей должны выполняться в течение не более чем 3 (трех) рабочих дней после получения сообщения об аварийной ситуации. В случае если восстановление требует более длительного периода, срок его исполнения должен согласовываться с Администратором системы КАМИС в течение одного рабочего дня после получения заявки. При отсутствии удаленного соединения Исполнитель оказывает только консультативную помощь по восстановлению системы и модулей. Система и модули могут быть восстановлены при наличии у Заказчика актуального архива базы данных, сделанного с помощью средств архивирования (программа KamArc.exe).

1.1.9. Все заявки будут разделяться на срочные, среднесрочные и долгосрочные. Под срочными понимаются ошибки, существенно нарушающие работоспособность системы и модулей. Под долгосрочными понимаются услуги по значительной переработке структуры экранных форм или выходных документов. Под среднесрочными понимаются услуги, не включенные в кратко- и долгосрочные заявки.

1.1.10. Услуги по устранению замечаний пользователей, предусмотренные п. 1.1.1 должны быть оказаны в течение:

1.1.10.1. Для срочных заявок – в течение 3 (трех) рабочих дней после их получения. 

1.1.10.2. Для среднесрочных заявок – в течение 10 (десяти) рабочих дней после их получения.

1.1.10.3. Для долгосрочных заявок – в течение 30 (тридцати) рабочих дней после их получения 

1.1.11. В случае если заявка требует уточнения, срок ее выполнения отсчитывается с момента получения последнего разъяснения. В случае если замечания требуют более длительной обработки, срок их исполнения согласовывается с Администратором системы КАМИС в течение 5(пяти) рабочих дней после получения заявки.

1.1.12. Результаты оказания услуг по п. 1.1.1 должны высылаться Администратору системы КАМИС в виде письма, содержащего список оказанных услуг и файлов с обновлением системы и модулей. В случае, если файл обновления имеет большой размер, файл с обновлением должен размещаться на FTP или HTTP сервере Исполнителя, Администратору системы КАМИС должна быть выслана соответствующая ссылка.

1.1.13. Администратор системы КАМИС после получения обновления в течение 3 (трех) рабочих дней:

1.1.13.1. Устанавливает его на сервере, на котором расположена система и модули.

1.1.13.2. Высылает сформированный системой отчет о выполненном обновлении.

1.1.13.3. Проверяет правильность и полноту внесенных исправлений.

1.1.13.4. Сообщает Ответственному за сопровождение о замеченных недочетах.

1.1.14. Ответственный за сопровождение и Администратор системы КАМИС не несут ответственности за нарушение указанных в данном разделе сроков, если их причиной явился сбой работы почтовых систем Исполнителя или Заказчика.

1.1.15. Для оказания услуг по сопровождению системы Заказчик может обеспечить Исполнителю удаленный доступ к базе данных и к серверу, на котором расположены система и модули (в режиме удаленного рабочего стола или с помощью иных программ удаленного администрирования) в Соответствии с Руководством Администратора и с соблюдением необходимых мер безопасности.


1. Общие требования к оказываемым услугам

Программное обеспечение системы КАМИС 5 должно корректно функционировать при следующих минимальных характеристиках конфигурации оборудования и системного программного обеспечения Заказчика:
	 
	 Параметры: 
	Минимальные требования:

	1.
	Процессор
	процессор IntelCore i7 (от 2 поколения)

	2.
	Оперативная память (ОЗУ)
	Не менее 12 ГБ

	3.
	Жесткий диск
	Емкость 1ТБ (тип - HDD, SATA3)

	5.
	Монитор 
	Режим SVGA, диагональ от 15’’

	6.
	Устройство бесперебойного питания, наличие
	Нет

	7.  
	Операционная система
	Microsoft Windows 7\8\8.1 Professional
Разрядность: 64-бит 

	8.
	Текстовый редактор
	Microsoft Word 97


1.2. Описание локальной сети Заказчика

Локальная сеть объединяет все рабочие места и обеспечивает бесперебойную работу при пропускной способности не менее 10Мбит/c. Допускается возможность использования удаленных рабочих мест, обеспеченных доступом в Интернет с пропускной способностью сети не менее 1Мбит/с в обе стороны (без асинхронности канала, без ограничений по трафику и без массовых потерь пакетов). Сервер системы также должен быть обеспечен подключением к Интернет с соблюдением всех мер сетевой безопасности. Используются технологии: VPN и SSL.
1.3. Описание клиента (рабочего места) для работы с системой КАМИС

Программное обеспечение системы КАМИС 5 должно функционировать при следующих характеристиках рабочего места для системы КАМИС:
	Наименование параметра
	Минимальные требования

	Оперативная память (ОЗУ)
	2 ГБ

	Интернет-браузер
	GoogleChrome версии 49 или выше

Яндекс. Браузер актуальной версии

	Microsoft Office
	Microsoft Word 2003\2007\2010\2013\2016 (кроме Starter Edition)

	Операционная система
	Microsoft Windows 7\8\8.1 Professional

Разрядность: 64-бит

	Разрешение монитора
	1024x768


2. Требования гарантий качества оказываемых услуг:

Исполнитель должен гарантировать бесперебойную работу информационной музейной системы КАМИС в течение всего срока сопровождения.
3. Место, сроки и условия оказания услуг:

г. Санкт-Петербург, 21-я линия, д. 2 (Горный музей). Сроки оказания услуг: ежемесячно, в течение срока действия договора.
Приложение №2

к извещению о проведении

Запроса котировок в электронной форме
Обоснование начальной (максимальной) цены договора
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Оказание услуг по 

сопровождению комплексной 

автоматизированной музейной 

информационной системы 

КАМИС 5

ус. ед. 1 448 000,00 452 000,00 450 000,00 450 000,00 2 000,00 0,44 450 000,00

450 000,00

Обоснование начальной (максимальной) цены договора бюджетного учреждения 

на оказание услуг по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной системы КАМИС 5

Метод определения НМЦ:

 метод анализа ценовых предложений

Кол-во 

Ценаза ед., руб.

№ 

п/п

Наименование объекта 

закупки

Коэфф. 

вариации,

%

Сред. квадр. 

отклонение

Начальная 

(максимальная) 

цена, руб.

ИТОГО:

Ед. 

измер.

Сред. арифм. 

величина 

цены 

единицы, 

руб.

Научный руководитель Горного музея

                             ______________________                            Е.Л. Котова



Приложение № 3

к извещению о проведении

запроса котировок в электронной форме

Заполняется на бланке участника закупки




 (при наличии)

КОТИРОВОЧНАЯ ЗАЯВКА

на право заключить договор с Федеральным государственным бюджетным образовательным учреждением высшего образования «Санкт-Петербургский горный университет»
Мы, нижеподписавшиеся, направляем настоящую заявку на участие в запросе котировок в электронной форме № 023/223 К(20) на право заключения договора бюджетного учреждения (далее «договор») на оказание услуг по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной системы КАМИС 5 согласно условиям и требованиям запроса котировок, в том числе, Технического задания (Приложение №1 к настоящему извещению) и проекта договора (Приложение №4 к настоящему извещению).

Мы, нижеподписавшиеся, для участия в запросе котировок сообщаем о себе следующую информацию:
Сведения об участнике закупки:______________________________________________________

Полное и сокращенное наименование участника закупки:

Почтовый адрес участника закупки:________________________________________________________
Место нахождения (для юридического лица) участника закупки или место жительства (для физического лица) участника______________________________________________________
Фамилия, имя, отчество и должность руководителя участника закупки или уполномоченного лица ______________________________________________________________________________________________________________________________
Контактная информация:____________________________________________________
(адрес электронной почты, тел/факс, ФИО контактного лица участника закупки)

Банковские реквизиты участника закупки ИНН 
КПП 
ОГРН 
ОКПО 
ОКТМО 
Р/сч

к/с

Наименование банка

БИК

Дата и реквизиты документа о государственной регистрации ____________________
Сведения о выданных участнику закупки лицензиях, свидетельствах о допуске и иных документах, необходимых для выполнения обязательств по договору в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и извещения о запросе котировок:


Изучив извещение о запросе котировок, включая проект договора, сообщаем о своём соответствии требованиям, установленным в извещении запросе котировок в электронной форме и выражаем свое согласие исполнить в полном объеме и в установленные сроки все условия и требования договора, поставить товары, выполнить работы, оказать услуги в соответствии с требованиями и условиями извещения о запросе котировок в электронной форме и нашими предложениями о функциональных, технических и качественных характеристиках, указанными ниже (Таблица 1). .
Таблица 1

Описание поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги
	№ пп
	Наименование продукции (товара, работ, услуг). Товарный знак**
	Основные характеристики (потребительские свойства) поставляемого товара, работы, услуги
	Наименование страны происхождения поставляемых товаров
	Ед. изм.
	Кол-во
	Цена за ед., руб.
	Сумма, руб.

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	

	Итого:
	

	в т.ч. НДС____ %
	


*в случае если участник закупки освобожден от уплаты налога на добавленную стоимость (НДС), участник закупки указывает основание такого освобождения.

**Предложение в заявке на участие в закупке должно, либо содержать товарный знак (при его наличии), либо наименование товара должно сопровождаться словами «товарный знак отсутствует». При несоблюдении этих требований данная заявка на участие в закупке не допускается и отклоняется Единой комиссией как не соответствующая требованиям, установленным в документации о закупке.

При этом участник закупки должен указать характеристики продукции в соответствии с требованиями технического задания.


Мы подтверждаем, что:

1) соответствие участников закупки требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом закупки;

2) непроведение ликвидации участника закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица или индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства;

3) неприостановление деятельности участника закупки в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;

4) отсутствие у участника закупки недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период;

5) отсутствие у участника закупки - физического лица либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа или главного бухгалтера юридического лица - участника закупки судимости за преступления в сфере экономики (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся предметом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации;

6) отсутствие между участником закупки и Заказчиком конфликта интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель Заказчика одновременно является представителем учредителя некоммерческой организации (участника закупки) и (или) руководитель Заказчика, член комиссии состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятия либо иными органами управления юридических лиц - участников закупки, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участниками закупки либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц. Под выгодоприобретателями понимаются физические лица, владеющие напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном капитале хозяйственного общества;
7) отсутствие сведений об участнике закупки в реестре недобросовестных поставщиков, предусмотренном Федеральным законом № 223-ФЗ;

8) отсутствие сведений об участнике закупки в реестре недобросовестных поставщиков, предусмотренном Федеральным законом № 44-ФЗ, 

В случае признания нас победителем запроса котировок в электронной форме мы принимаем на себя обязательства по заключению договора в соответствии с условиями, установленными в извещении о запросе котировок в электронной форме.

Мы извещены о включении о нас сведений в реестр недобросовестных поставщиков в случае нашего уклонения от заключения договора.

Достоверность информации, указанной в настоящей котировочной заявке, подтверждаем.

Должность руководителя


________________    
/________________/

или уполномоченного 


(подпись)


Инициалы, фамилия

на подписание лица         МП

 Приложение №4

к извещению о проведении

Запроса котировок в электронной форме
Проект договора
ДОГОВОР БЮДЖЕТНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ №_____________
	г. Санкт-Петербург                                                                                 «______»  ________2020 г.


Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Санкт-Петербургский горный университет» (сокращенно: СПГУ, Горный университет), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Первого проректора, профессора Натальи Владимировны Пашкевич, действующего на основании доверенности № ___________ от __________, с одной стороны, и ________________ , именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________ , действующего на основании ___________ , с другой стороны, при совместном упоминании именуемые «Стороны», на основании протокола рассмотрения и оценки заявок открытого запроса котировок в электронной форме (реестровый № _________________) от «_______» _______ _______ г. № ___________ , заключили настоящий договор бюджетного учреждения (далее – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательства оказать услуги по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной системы КАМИС 5 (далее – «Услуги»), а Заказчик обязуется принять и оплатить эти Услуги.

1.2. Заказчик обязуется произвести оплату за оказанные услуги на сумму и в порядке, определенном в разделе 2 Договора.
1.3. Услуги оказываются Исполнителем ежемесячно в соответствии с техническим заданием (Приложение №1 к Договору).
2. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
2.1.
Общая стоимость Услуг (цена Договора) составляет______________, в том числе НДС ____ % в размере _____ руб.____коп. (для плательщиков НДС).
2.2.
Цена Договора является твердой и определяется на весь срок исполнения Договора. 
2.3.
Оплата осуществляется безналичным переводом денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Авансирование не предусмотрено.
2.4. Оплата производится Заказчиком ежеквартально по факту оказания услуг в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг и предоставления оригинала счета и счет-фактуры (для плательщиков НДС).
2.5.
Днем оплаты считается день списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

2.6. Валюта, используемая для формирования цены Договора и расчетов с исполнителем – рубль Российской Федерации.

2.7. Источник финансирования Договора – собственные средства.
3. Порядок сдачи и приемки услуг

3.1.
Сдача и приемка оказанных услуг по настоящему Договору оформляется актом за отчетный период, подписанным ответственным лицом Заказчика, Исполнителя и заверенным печатями. В случае неподписания Заказчиком вышеуказанного акта или ненаправления мотивированных письменных возражений в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента выставления Акта, услуги считаются оказанными Исполнителем и подлежат оплате Заказчиком. 

3.2.
Акт составляется в двух экземплярах: 1 - Заказчику, 1 - Исполнителю.

3.3.
При обнаружении недостатков при приемке услуг составляется акт с их указанием, и сроком устранения перечисленных неполадок силами Исполнителя.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).

Неустойка начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства, и устанавливается Договором в размере одной трехсотой действующей на день уплаты неустойки ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем.

4.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Договором, Исполнитель выплачивает Заказчику штраф в виде фиксированной суммы в размере _________(10 % от цены Договора)

4.3. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных настоящим Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустойки (штрафа, пеней).

Неустойка начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного настоящим Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения, установленного настоящим Договором срока исполнения обязательства. Размер такой неустойки устанавливается в размере одной трехсотой действующей на день оплаты неустойки ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не оплаченной в срок суммы.

4.4.
В случае ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных настоящим Договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, Исполнитель вправе взыскать с Заказчика штраф в виде фиксированной суммы в размере __________(2,5 % от цены Договора).

4.5.
Сторона, нарушившая обязательства по настоящему Договору, обязана возместить другой Стороне все причиненные таким нарушением убытки. Уплата неустойки и возмещение убытков, причиненных ненадлежащим исполнением обязательств, не освобождает Стороны от исполнения обязательств по настоящему Договору в полном объеме.

4.6. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы (Раздел 5 Договора) или по вине другой стороны.

5. Форс-мажор

5.1. При невыполнении или частичном выполнении любой из Сторон обязательств по настоящему Договору вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, если они непосредственно повлияли на сроки исполнения Сторонами своих обязательств, срок исполнения обязательств отодвигается соразмерно времени, в течение которого будут действовать эти обстоятельства.

5.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств в силу вышеуказанных причин, должна без промедления письменно известить об этом другую Сторону в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента наступления таких обстоятельств. Доказательством указанных в извещении фактов должны служить документы, выдаваемые компетентными государственными органами.

5.3. Неизвещение либо несвоевременное извещение другой Стороны согласно п. 5.2. Договора влечет за собой утрату права ссылаться на эти обстоятельства.
6. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
6.1. Расторжение Договора допускается исключительно по соглашению Сторон или по решению суда.

7. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ И РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ (РАЗНОГЛАСИЙ)
7.1. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему Договору, разрешаются путем переговоров.
7.2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров они после соблюдения претензионного порядка передаются на рассмотрение в Арбитражный суд города Санкт-Петербурга и Ленинградской области. Срок рассмотрения претензий составляет 10 (Десять) рабочих дней после даты получения претензии другой Стороной.
8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
8.1. При исполнении Договора изменение его условий не допускается, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. Любые изменения, дополнения или прекращения обязательств по настоящему Договору имеют силу только в том случае, если они оформлены в письменном виде, подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон и скреплены печатями Сторон.
8.2. Настоящий Договор составлен в электронной форме на русском языке и подписан Сторонами с использованием программно-аппаратных средств электронной площадки усиленной квалифицированной подписью. Договор вступает в силу с момента подписания в электронном виде его Заказчиком и действует в течение 12 (двенадцати) месяцев.

8.3. Все уведомления в рамках Договора должны направляться Сторонами в письменном виде по E-mail или факсу с последующим отправлением оригиналов по почте (заказным письмом с уведомлением о вручении).

8.4. Днем получения уведомления по Договору считается день доставки уведомления другой Стороне.

8.5. Все вопросы, не урегулированные настоящим Договором, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8.6. Неотъемлемой частью настоящего Договора является Приложение № 1 – Техническое задание на оказание услуг.

9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ЗАКАЗЧИК


	исполнитель



	Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Санкт-Петербургский горный университет» (СПГУ, Горный университет)

ОГРН 1027800507591

ИНН  7801021076   КПП  780101001

ОКПО 02068508   ОКТМО 40307000

Дата постановки на учет

в налоговом органе: 30.12.1993 г.

Юридический адрес: 199106, г. Санкт-Петербург, линия 21-я В.О., д. 2.

Почтовый адрес: 199106, г. Санкт-Петербург, 21-я. В.О. линия, д. 2

Фактический адрес: 199106, г. Санкт-Петербург, 21-я линия, д. 2

Р/счет 40501810300002000001

Корр. счет №  НЕТ

Наименование банка:

Северо-Западное ГУ Банка России

УФК по г. Санкт-Петербургу (Горный университет, л/с 20726Х28190) г. Санкт-Петербург

БИК    044030001

Тел.: +7(812)-328-86-90, 328-84-55

E-mail: dubinina_ms@pers.spmi.ru,  ogz@spmi.ru
	

	Первый проректор

________________________ Н.В. Пашкевич

М.П.
	_____________________ 

М.П.

	
	


Приложение №1

Техническое задание на оказание услуг.

	№ п/п
	Наименование услуг

	1
	Услуги по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной системы КАМИС 5 включают в себя:

	1.1.
	Услуги по сопровождению комплексной автоматизированной музейной информационной системы КАМИС 5 и модулей на базе системы КАМИС 5 «Ювелирная экспертиза», «Переатрибуция», «КАМИС-Посетитель», «КАМИС-Интернет», «Научный архив», «Цифровой архив» и «Коллекции онлайн 2.0» 

1.1.1. Сопровождение включает в себя:

· Обеспечение бесперебойной работы КАМИС 5 (15 пользователей) и модулей, оказание помощи при восстановлении системы в аварийных ситуациях.
· Оказание оперативной помощи при восстановлении системы и модулей в аварийных ситуациях.
· Установку новых вариантов текущей версии программного обеспечения системы и модулей по мере их появления (но не реже одного раза в год).

· Оказание консультативной помощи по работе с системой по телефону и электронной почте. 

·  Доработку и внесение исправлений в настройку системы, не приводящих к существенному изменению функций системы (изменение вида выходных форм, донастройку описаний музейных фондов и т.п.);

· Внесение исправлений в настройку модулей средствами системы КАМИС.

1.1.2. Услуги по сопровождению системы и модулей оказываются в течение всего срока действия договора с 10 до 18 часов по Московскому времени по рабочим дням. 
1.1.3. Для осуществления взаимодействия по техническому обслуживанию Заказчиком и Исполнителем будут назначены лица, ответственные за оказание услуг.

1.1.3.1.   Заказчик в течение 10 (десяти) календарных дней после заключения договора назначает «Администратора» системы КАМИС и сообщает его контактные данные (фамилию, имя, отчество, телефон, адрес электронной почты) Исполнителю.

В обязанности Администратора системы КАМИС входят:

· Своевременное архивирование баз данных на резервный носитель в соответствии с Руководством администратора.

· Сбор, проверка и систематизация замечаний пользователей.

· Передача списка замечаний пользователей Исполнителю.

· Прием, установка и проверка обновлений системы и модулей.

· Подготовка Технического Задания на оказание дополнительных услуг.

· Приемка оказанных Исполнителем дополнительных услуг и проверку их соответствия Техническому Заданию. 

· Обучение новых пользователей работе с системой и модулями.

1.1.3.2. Исполнитель в течение 10 (десяти) календарных дней после заключения договора назначает «Ответственного» за сопровождение системы КАМИС и сообщает его контактные данные (фамилию, имя, отчество, телефон, адрес электронной почты) Заказчику.

В обязанности Ответственного за сопровождение КАМИС входят:

· Прием и регистрация поступивших замечаний.

· Анализ и, при необходимости, уточнение списка замечаний пользователей.

· Подготовка изменений и передача обновлений системы и модулей.

· Оказание консультативной помощи Администратору системы КАМИС.

· Согласование Технического Задания на оказание дополнительных услуг

1.1.4. Услуги оказываются по письменным заявкам Заказчика, переданным по электронной почте.

1.1.5. Заявка об исправлении ошибки должна содержать подробное описание ошибки и ситуации, в которой она возникла. При необходимости, к описанию ошибки должны прилагаться копии экрана (скриншоты) с сообщением об ошибке или образцы выходных документов, содержащих ошибки (с выделением цветом неправильных частей) и пояснения к ним. В заявке указывается степень срочности исправления (срочное, среднесрочное, долгосрочное). 

1.1.6. Заявка о внесении дополнений и изменений в систему и модули должна содержать описание услуг, которые должны быть оказаны. При необходимости внесения изменений в формы документов должны прикладываться существующие и новая форма документа в виде файла MS Word с выделением цветом тех частей, которые подлежат изменению. В заявке указывается степень срочности изменения (срочное, среднесрочное, долгосрочное). 

1.1.7. Ответственный за сопровождение информирует Администратора системы КАМИС о получения заявки по электронной почте в течение одного рабочего дня после получения заявки.

1.1.8. Услуги по восстановлению работоспособности системы и модулей выполняются в течение не более чем 3 (трех) рабочих дней после получения сообщения об аварийной ситуации. В случае если восстановление требует более длительного периода, срок его исполнения будет согласовываться с Администратором системы КАМИС в течение одного рабочего дня после получения заявки. При отсутствии удаленного соединения Исполнитель оказывает только консультативную помощь по восстановлению системы и модулей. Система и модули могут быть восстановлены при наличии у Заказчика актуального архива базы данных, сделанного с помощью средств архивирования (программа KamArc.exe).

1.1.9. Все заявки разделяются на срочные, среднесрочные и долгосрочные. Под срочными понимаются ошибки, существенно нарушающие работоспособность системы и модулей. Под долгосрочными понимаются услуги по значительной переработке структуры экранных форм или выходных документов. Под среднесрочными понимаются услуги, не включенные в кратко- и долгосрочные заявки.

1.1.10. Услуги по устранению замечаний пользователей, предусмотренные п. 1.1.1 будут оказаны в течение:

1.1.10.1. Для срочных заявок – в течение 3 (трех) рабочих дней после их получения.

1.1.10.2. Для среднесрочных заявок – в течение 10 (десяти) рабочих дней после их получения. 

1.1.10.3. Для долгосрочных заявок – в течение 30 (тридцати) рабочих дней после их получения. 

1.1.11. В случае если заявка требует уточнения, срок ее выполнения отсчитывается с момента получения последнего разъяснения. В случае если замечания требуют более длительной обработки, срок их исполнения согласовывается с Администратором системы КАМИС в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения заявки.

1.1.12. Результаты оказания услуг по п. 1.1.1 высылаются Администратору системы КАМИС в виде письма, содержащего список оказанных услуг и файлов с обновлением системы и модулей. В случае, если файл обновления имеет большой размер, файл с обновлением будет размещаться на FTP или HTTP сервере Исполнителя, Администратору системы КАМИС будет выслана соответствующая ссылка.

1.1.13. Администратор системы КАМИС после получения обновления в течение 3 (трех) рабочих дней:

1.1.13.1. Устанавливает его на сервере, на котором расположена система и модули.

1.1.13.2. Высылает сформированный системой отчет о выполненном обновлении.

1.1.13.3. Проверяет правильность и полноту внесенных исправлений.

1.1.13.4. Сообщает Ответственному за сопровождение о замеченных недочетах.

1.1.14. Ответственный за сопровождение и Администратор системы КАМИС не несут ответственности за нарушение указанных в данном разделе сроков, если их причиной явился сбой работы почтовых систем Исполнителя или Заказчика.

1.1.15. Для оказания услуг по сопровождению системы Заказчик может обеспечить Исполнителю удаленный доступ к базе данных и к серверу, на котором расположены система и модули (в режиме удаленного рабочего стола или с помощью иных программ удаленного администрирования) в Соответствии с Руководством Администратора и с соблюдением необходимых мер безопасности.

	1. Общие требования к оказываемым услугам
Программное обеспечение системы КАМИС 5 должно корректно функционировать при следующих минимальных характеристиках конфигурации оборудования и системного программного обеспечения Заказчика:

 

 Параметры: 

Минимальные требования:
1.

Процессор

Процессор IntelCore i7 (от 2 поколения)

2.

Оперативная память (ОЗУ)

Не менее 12 ГБ

3.

Жесткий диск

Емкость 1ТБ (тип - HDD, SATA3)

5.

Монитор 

Режим SVGA, диагональ от 15’’

6.

Устройство бесперебойного питания, наличие

Нет

7.  

Операционная система

Microsoft Windows 7\8\8.1 Professional
Разрядность: 64-бит 

8.

Текстовый редактор

Microsoft Word 97

1.2. Описание локальной сети Заказчика

Локальная сеть объединяет все рабочие места и обеспечивает бесперебойную работу при пропускной способности не менее 10Мбит/c. Допускается возможность использования удаленных рабочих мест, обеспеченных доступом в Интернет с пропускной способностью сети не менее 1Мбит/с в обе стороны (без асинхронности канала, без ограничений по трафику и без массовых потерь пакетов). Сервер системы также должен быть обеспечен подключением к Интернет с соблюдением всех мер сетевой безопасности. Используются технологии: VPN и SSL.

1.3. Описание клиента (рабочего места) для работы с системой КАМИС

Программное обеспечение системы КАМИС 5 должно функционировать при следующих характеристиках рабочего места для системы КАМИС

Наименование параметра

Минимальные требования

Оперативная память (ОЗУ)

2 ГБ

Интернет-браузер

GoogleChrome версии 49 или выше

Яндекс.Браузер актуальной версии
Microsoft Office

Microsoft Word 2003\2007\2010\2013\2016
(кроме Starter Edition)

Операционная система

  Microsoft Windows 7\8\8.1 Professional

 Разрядность: 64-бит

Разрешение монитора

1024x768

2. Требования гарантий качества оказываемых услуг:

Исполнитель гарантирует бесперебойную работу информационной музейной системы КАМИС в течение всего срока сопровождения.


от Заказчика:  





от Исполнителя:

Первый проректор





(должность)

________________ / Н.В. Пашкевич /           

________________ /____________ 
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